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	ỦY BAN NHÂN DÂN

 HUYỆN CÁT TIÊN
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

	Số: 1570 /UBND-VHTT
	Cát Tiên, ngày 27  tháng 9 năm 2024

	V/v tuyên truyền thay đổi thời điểm ngừng cung cấp dịch vụ cho các thuê bao sử dụng điện thoại 2G Only
	


	Kính gửi:
	- Phòng Văn hóa và Thông tin;

- Trung tâm Văn hóa, Thông tin và Thể thao;
- Uỷ ban nhân dân các xã, thị trấn;
- Các doanh nghiệp viễn thông.


Căn cứ Thông tư số 10/2024/TT-BTTTT ngày 13/9/2024 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông về việc ngưng hiệu lực thi hành một số nội dung của Thông tư số 03/2024/TT-BTTTT ngày 30 tháng 4 năm 2024 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy hoạch băng tần 1710-1785 Mhz và 1805-1880 Mhz cho hệ thống thông tin di động mặt đất công cộng IMT của Việt Nam và Thông tư số 04/2024/TT-BTTTT ngày 10 tháng 5 năm 2024 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy hoạch băng tần 880-915 Mhz và 925-960 Mhz cho hệ thống thông tin di động mặt đất công cộng IMT của Việt Nam; theo đó, Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quyết định ngưng hiệu lực thi hành điểm a khoản 2 Điều 4 Thông tư số 03/2024/TT-BTTTT và điểm a khoản 2 Điều 4 Thông tư số 04/2024/TT- BTTTT từ ngày 16 tháng 9 năm 2024 đến hết ngày 15 tháng 10 năm 2024. 

Triển khai Văn bản số 1248/STTTT-BCVT ngày 18/9/2024 của Sở Thông tin và Truyền thông về việc phối hợp tuyên truyền về việc thay đổi thời điểm ngừng cung cấp dịch vụ cho các thuê bao sử dụng điện thoại 2G Only trên địa bàn tỉnh Lâm Đồng. 

Theo quy định nêu trên thì thời điểm ngừng cung cấp dịch vụ cho các thuê bao sử dụng điện thoại 2G Only sẽ bắt đầu kể từ ngày 16/10/2024 (lùi lại 30 ngày so với thời điểm quy định trước đây là ngày 16/9/2024). 

Để người dân nắm bắt được chủ trương, kế hoạch lộ trình dừng công nghệ di động 2G, từ đó người dân chủ động thực hiện chuyển đổi từ máy điện thoại công nghệ di động 2G-Only sang dùng điện thoại thông minh công nghệ di động 4G và đảm bảo người dân luôn được kết nối thông tin liên lạc trong thời gian tới. 
UBND huyện có ý kiến chỉ đạo như sau:

1. Phòng Văn hóa và Thông tin huyện
- Đăng tải nội dung tuyên truyền, phổ biến trên Trang Thông tin điện tử huyện để cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và nhân dân dễ dàng tiếp cận.
- Theo dõi, tổng hợp và tham mưu báo cáo kết quả thực hiện về Sở Thông tin và Truyền thông theo quy định.   
2. Trung tâm Văn hóa, Thông tin và Thể thao 
 Tổ chức tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh - truyền hình huyện, xe loa, panô, băng rôn, khẩu hiệu và các hình thức phù hợp khác.
3. UBND các xã, thị trấn  
- Đăng tải nội dung tuyên truyền, phổ biến trên Trang Thông tin điện tử địa phương để cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và nhân dân dễ dàng tiếp cận; chỉ đạo Tổ công nghệ số cộng đồng tích cực tuyên truyền, hỗ trợ người dân.
- Tổ chức tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh cơ sở, panô, băng rôn, khẩu hiệu và các cuộc họp, hội nghị.

4. Đề nghị các doanh nghiệp viễn thông 

- Tăng cường phổ biến, thông tin về việc lùi thời điểm bắt đầu ngừng cung cấp dịch vụ cho các thuê bao sử dụng điện thoại 2G Only sang ngày 16/10/2024 đến khách hàng qua các hình thức phù hợp như: Tờ rơi, màn hình điện tử, trang/cổng thông tin điện tử, trang mạng xã hội facebook, zalo… của doanh nghiệp. 
- Tiếp tục triển khai các chương trình, chính sách bán hàng nhằm hỗ trợ người sử dụng dịch vụ của doanh nghiệp chuyển đổi máy điện thoại 2G Only lên máy điện thoại công nghệ cao hơn (máy smart phone 4G, máy điện thoại feature phone 4G - máy điện thoại cơ bản dạng bấm phím cổ điển có hỗ trợ 4G) theo quy định. Đặc biệt, chú trọng đến người sử dụng dịch vụ thuộc hộ nghèo, hộ cận nghèo; hộ gia đình sinh sống ở vùng sâu, vùng xa, vùng đồng bào dân tộc thiểu số để đảm bảo thông tin liên lạc thông suốt cho các thuê bao 2G only này.
5. Thời gian thực hiện: Từ nay đến hết ngày 15/10/2024. 

6. Báo cáo kết quả thực hiện 
Các cơ quan, đơn vị, UBND các xã, thị trấn báo cáo kết quả thực hiện về UBND huyện (thông qua Phòng Văn hóa và Thông tin) trong ngày 16/10/2024. 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị, UBND các xã, thị trấn nghiêm túc triển khai thực hiện./. 
	Nơi nhận:

- Như trên;

- Sở Thông tin và Truyền thông;

- Chủ tịch, các PCT UBND huyện;

- CVP, PCVP, CV;

- Trang TTĐT huyện;

- Lưu: VT, VHTT.
	KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH
Nguyễn Cao Trí  


Nội dung truyền thông về dừng công nghệ di động 2G
1. Sở cứ pháp lý
Căn cứ chủ trương, định hướng dừng công nghệ di động 2G, phổ cập điện thoại thông minh tại các văn bản: 
- Quyết định 749/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ ban hành Chương trình Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, tầm nhìn 2030 đặt mục tiêu phổ cập dịch vụ mạng di động 4G/5G và phổ cập điện thoại di động thông minh tại Việt Nam.

- Quyết định số 36/QĐ-TTg ngày 11/01/2024 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Quy hoạch hạ tầng thông tin và truyền thông thời kỳ 2021- 2023, tầm nhìn năm 2050 đưa ra định hướng về phát triển hạ tầng viễn thông trong đó yêu cầu thực hiện lộ trình dừng công nghệ di động cũ (2G/3G) và Thúc đẩy việc triển khai chương trình “Mỗi người dân một máy điện thoại thông minh” là nội dung của phương án phát triển Băng rộng di động đến người sử dụng.

- Thông tư số 43/2020/TT-BTTTT ngày 31/12/2020 về ban hành “quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về thiết bị đầu cuối thông tin di động mặt đất - phần truy nhập vô tuyến”; Thông tư số 20/2023/TT-BTTTT ngày 29/12/2023 ban hành “quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về thiết bị đầu cuối thông tin di động mặt đất - phần truy nhập vô tuyến”.

- Thông tư số 03/2024/TT-BTTTT ngày 30/4/2024 về quy hoạch băng tần 1800 MHz; Thông tư số 04/2024/TT-BTTTT ngày 10/5/2024 về quy hoạch băng tần 900 MHz cho hệ thống thông tin di động mặt đất công cộng IMT của Việt Nam. Thông tư 03/2024/TT-BTTTT có hiệu lực kể từ ngày 14/6/2024, Thông tư 04/2024/TT-BTTTT có hiệu lực kể từ ngày 24/6/2024.
- Thông tư số 10/2024/TT-BTTTT ngày 13/9/2024 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông về việc ngưng hiệu lực thi hành một số nội dung của Thông tư số 03/2024/TT-BTTTT ngày 30 tháng 4 năm 2024 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy hoạch băng tần 1710-1785 Mhz và 1805-1880 Mhz cho hệ thống thông tin di động mặt đất công cộng IMT của Việt Nam và Thông tư số 04/2024/TT-BTTTT ngày 10 tháng 5 năm 2024 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy hoạch băng tần 880-915 Mhz và 925-960 Mhz cho hệ thống thông tin di động mặt đất công cộng IMT của Việt Nam
2. Nội dung chính về lộ trình dừng công nghệ di động 2G

- Hệ thống thông tin di động tiêu chuẩn GSM (hệ thống 2G) hiện có được cấp lại giấy phép băng tần 900Mhz, 1800MHz tại thời điểm tháng 10/2024 khi đáp ứng điều kiện như sau:

+ Kể từ ngày 16/10/2024, không cung cấp dịch vụ cho thiết bị đầu cuối thuê bao chỉ hỗ trợ tiêu chuẩn GSM, trừ trường hợp cung cấp dịch vụ cho thiết bị đầu cuối thuê bao kết nối vào mạng GSM cho mục đích truyền, nhận dữ liệu giữa thiết bị với thiết bị (M2M).

+ Hệ thống thông tin di động GSM (2G) được tiếp tục sử đến hết ngày 15/10/2024.

- Căn cứ quy hoạch các băng tần 900MHz/1800MHz, Bộ Thông tin và Truyền thông sẽ không cấp phép lại việc sử dụng các băng tần 900MHz/1800MHz nếu doanh nghiệp không có phương án đảm bảo không còn thuê bao sử dụng thiết bị đầu cuối chỉ hỗ trợ tiêu chuẩn GSM (2G only) hoạt động trên mạng từ ngày 16/9/2024.

[image: image1.png]B THONG TIN VA TRUYEN THONG
THAY DOI LO TRINH TAT SONG 26G

Hé thdng 26 ngirng hoat dong

16/10/2024

16/10/2024

Hé théng 26 s& ngirng phuc
vu céc thué bao sir dung
may dién thoai 2G-Only




