HOI - DAP
NGHI DPINH SO 13/2023/NP-CP NGAY 17 THANG 4 NAM 2023
CUA CHINH PHU BAO VE DU LIEU CA NHAN

Cau héi 1: Van ban quy pham phap luat nao quy dinh vé bao vé di liéu
ca nhan va trach nhiém bao vé dit liéu ca nhan cua co quan, t6 chirc, ca nhan co
lién quan?

Tra Ig‘)’i: Bao vé dix liéu ca nhan va trach nhiém bao vé dix liéu ca nhan cua
co quan, to chirc, cd nhan coO lién quan dugc quy dinh tai Nghi dinh so
13/2023/ND-CP ngay 17 thang 4 ndm 2023 cua Chinh phu bao v¢ dit liéu ca nhan
(viet gon la Ngh; dinh so 13/2023/ND-CP), c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01
thang 7 nam 2023.

Cau hoi 2: Dir liéu ca nhan la gi?

Tra loi:

Khoan 1 Biéu 2 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh dit ligu c& nhan Ia
thong tin dudi dang ky hi¢u, chix viet, chix so, hinh anh, am thanh hodc dang twong
tu trén moi truong dién tir gan lien voi mot con nguoi cu the hoac gidp xac dinh
mot con nguoi cu thé. Dir liéu ca nhan bao gom dir liéu ca nhan co ban va dir liéu
ca nhan nhay cam.

Cau héi 3: Dir liéu ca nhan co ban géom nhiing thong tin nao?

Tra loi:

‘Khoin 3 biéu 2 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh dit liéu c4 nhan co
ban gom:

- Ho, chir dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu co);

- Ngay, thang, nam sinh; ngay, thang, nam chét hoic mat tich;

- Gidi tinh;

- Noi sinh, noi dang ky khai sinh, noi thuong tra, noi tam tra, noi & hién
tai, qué quan, dia chi lién h¢;

- Quéc tich;

- Hinh anh cua ca nhan;

~-S6dién thoai, s0 chiing minh nhan dan, s6 dinh danh cé nhan, s6 ho chiéu,
so giay phep lai xe, s6 bien s6 xe, s6 ma so thue ca nhan, so bao hiém xa hoi, so
thé bao hiem vy te;

- Tinh trang hdn nhan;

- Thong tin vé mdi quan hé gia dinh (cha me, con céi);



- Théng tin vé tai khoan s cua ca nhan; di liéu c& nhan phan anh hoat
dong, lich st hoat @ong trén khong gian mang;

- Céc thong tin khac gén lién véi mot con ngudi cu thé hogc gitp xéac dinh
mot con nguoi cu the khéng thudc quy dinh tai khoan 4 Bicu 2 Nghi dinh so6
13/2023/ND-CP.

Cau héi 4: Dit liéu c& nhan nhay cam 1a gi? Dit liéu c& nhan nhay cam gom
nhiing théng tin gi?

Tra loi:

Khoan 4 Biéu 2 Nghj dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh dir liéu c& nhan
nhay cam la dir liéu ca nhan gan lién véi quyeén riéng tu cua ca nhan ma khi bi
xam pham s& gay anh huong truc tiep toi quyen va loi ich hop phap cua ca nhan
gom:

- Quan diém chinh tri, quan diém ton giéo;

- Tinh trang suc khoe va doi tu dugc ghi trong hé so bénh an, khéng bao
gom théng tin vé nhém mau;

- Thong tin lién quan dén ngudn géc ching toc, nguon goc dan toc;

- Thong tin vé dic diém di truyén duoc thira huong hoic co duoc ciia ca nhan;

- Thdng tin vé thudc tinh vat 1y, dic diém sinh hoc riéng cua ca nhan;

- Thdng tin vé doi séng tinh duc, xu hudng tinh duc cua ca nhan;

- Dir lidu vé toi pham, hanh vi pham toi dugc thu thap, luu trix boi cac co
quan thuc thi phap luat;

- Thang tin khach hang cua to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai, to chic cung tng dich vy trung gian thanh toan, cac to chie duoc phép
khac, gom: thong tin dinh danh khéach hang theo quy dinh cua phap luat, thong tin
vé tai khoan, thong tin ve ti€n gui, thdng tin ve tai san gui, thong tin ve giao dich,
thdng tin ve t6 chirc, ca nhan l1a bén bao dam tai to chuc tin dung, chi nhanh ngan
hang, to6 chic cung tng dich vu trung gian thanh toan;

- Dit liéu vé vi tri cia ca nhan duogc xac dinh qua dich vu dinh vi;

- Dit lidu c4 nhan khac duoc phap luat quy dinh 1a dic thu va can cé bién
phap bao mat can thiét.

Cau héi 5: Chu thé dir liéu c& nhan 1a gi? Chu the dit ligu ca nhan trong céc
cudc dieu tra cta nganh Thong ké la nhitng ai?

Tra loi:

Khoan 6 Piéu 2 Nghi dinh s6 13/2023/NB-CP quy dinh chu thé dit liéu ca
nhan 1a ca nhan dugc dit liéu cd nhan phan anh.



Pdi chiéu vei quy dinh trén, chii thé dit ligu ca nhan trong céc cudc diéu tra
cua nganh Thong ké la to chirc, ca nhan duoc diéu tra thong ké.

Cau héi 6: Bén Kiém soat dit liéu c& nhan 1a gi? Bén X ly di liéu ca nhan
la gi? Bén Kieém soat va Xt ly dix liéu ca nhan la gi? Cho vi du minh hoa vé cac
bén trong dieu tra thong ké caa nganh Thong ké?

Tra loi:

Khoan 9 Bicu 2 Nghi dinh s 13/2023/ND-CP quy dinh Bén Kiém soét dit
liéu c& nhan la to churc, ca nhan quyét dinh muc dich va phuong tién xir ly dix liéu
ca nhan.

Khoan 10 Biéu 2 Nghi dinh sé 13/2023/ND-CP quy dinh Bén X ly dix liéu
ca nhan la to chuc, ca nhan thuc hién viéc xu ly dir liéu thay mat cho Bén Kiém
soat dir li¢u, thdng qua mot hop dong hoac thoa thuan véi Bén Kiém soat dix ligu.

Khoan 11 Bieu 2 Nghi dinh s6 13/2023/NB-CP quy dinh Bén Kicm soét va
xu ly dix liéu c;é nhan la to chirc, ca nhan dong thoi quyét dinh muc dich, phuong
tién va truc tiep xu ly dix liéu ca nhan.

Péi chiéu V@i cac quy dinh trén, can ctr chirc nang quy dinh tai Luét Théng
kél, Tong cuc Thong ké la Bén Kiém soat va xt ly dir liéu ca nhan trong hoat
dong thong ke.

Theo quy dinh vé chirc nang, nhiém vy cua cac don vi thuoc Tong cuc
Théng ké: quy ché phéi hop gitra cac don vi thuge Téng cuc Théng ké trong hoat

dong san xuat thdng tin thong ké, Bén Xu ly dit lidu c& nhan trong diéu tra thdng
ké dugc xac dinh nhu sau:

- Tai trung wong: Cuc Thu thp di liéu va Ung dung cdng nghé thong tin
thong ké la Bén X ly dir liéu cé nhan.
- Tai dia phuong: Cuc Théng ké 12 Bén X ly dit liéu ca nhan.

Cau héi 7: C6 may nguyén tic bao vé dit liéu ca nhan? Noi dung cu thé
cuaa nhitng nguyén tac do?

Tra loi:

bicu 3 Nghj dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh 8 nguyeén tic bao vé dit ligu
ca nhan, cu theé:

1. Dt liéu cé nhan duoc xtr ly theo quy dinh cia phap luat.

2. Chu thé dir lidu duoc biét vé hoat dong lién quan toi xt ly dit liéu ca nhan
caa minh, trir truong hop luat co quy dinh khéc.

1 Khoan 3 Diéu 62 Ludt Thong ké quy dinh “3. Co quan théng ké trung wong la co quan thong ké quéc gia, thuc
hi¢n chizc nang tham muu givp Bo truong Bo Ke hoach va Dau tw quan Iy nha nudc ve thong ké, dieu phoi hoat
dong thong ke, to chirc cac hoat dong thong ké va cung cap thong tin thong ké kinh té - xa hdi cho céc to chuic, ca
nhan”.



3. Dit liéu c& nhan chi duoc xtr ly ding véi muc dich da duoc Bén Kiém
soat dit liéu c& nhan, Bén Xir ly dit liéu ca nhan, Bén Kiém soét va xu ly dir liéu
ca nhan, Bén thi ba dang ky, tuyén b vé xt Iy dit liéu c& nhan.

4. Dur liéu ca nhan thu thap phai phu hop va gigi han trong pham vi, muc
dich can xt ly. Dit liéu ca nhan khong duoc mua, ban dudi moi hinh thuc, trir
truong hop ludt co quy dinh khéc.

5. Dir liéu ¢4 nhan dugc cap nhat, bo sung phd hop véi muc dich xt 1y.

6. Dir li¢u ca nhan duoc ap dung cac bién phap bao vé, bao mat trong qua
trinh xtr ly, bao gom ca viéc bao vé trudc cac hanh vi vi pham quy dinh ve bao vé
dir liéu ca nhan va phong, chong su mat mat, pha hay hoac thiét hai do su co, sir
dung céc bién phép ky thuat.

7. Dt liéu cé nhén chi dugc luu trix trong khoang thoi gian phu hop véi muc
dich xtr ly dix lidu, trir treong hop phap luat cé quy dinh khéc.

8. Bén Kiem soat dir liéu, Bén Kiem soat va xur Iy dit liéu c& nhan phai chiu
trach nhiém tuan thu cac nguyén tac xu ly dit liu duoc quy dinh tir khoan 1 t6i
khoan 7 Biéu nay va chirng minh sy tuan thu cua minh véi cac nguyén tac xu ly
dr liéu do.

Cau héi 8: Cac hanh vi bi nghiém cam trong viéc xtr Iy dit liéu ca nhan?

Tra loi:

Piéu 8 Nghi dinh sb 13/2023/ND-CP quy dinh 5 hanh vi bi nghiém cam
trong viéc xu ly dir liéu ca nhan, cu thé:

1. X ly dit liéu ca nhan trai véi quy dinh caa phap luat vé bao vé dit liéu
ca nhan.

2. Xt ly dit liéu ca nhan dé tao ra thong tin, dix liéu nham chéng lai Nha
nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam.

3. Xt ly dit ligu ca nhan dé tao ra thdng tin, dix liéu gay anh huong toi an
ninh quoc gia, trat tu an toan xa hoi, quyen va loi ich hop phap cua t6 chuc, ca
nhan khéc.

4. Can tr& hoat dong bao vé dir liéu ca nhan caa co quan c6 tham quyén.

5. Loi dung hoat dong bao vé dix liéu ca nhan dé vi pham phép luat.

Cau héi 9: Truong hop co quan, t6 chuic, ca nhan vi pham quy dinh vé bao
vé dir liéu ca nhan dugc xur ly nhu thé nao?

Tra loi:

bicu 4 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh truong hop co quan, t6 chic, ca
nhan vi pham quy dinh bao vé dit liéu ca nhén thi tuy theo tinh chat, mac d6 vi pham sé
bi Xt Iy nhu sau:

- Xir ly ky luat;



- Xir phat vi pham hanh chinh;

- Xur ly hinh sur.

Cau héi 10: Chu thé dir liéu trong bao vé dit liéu ca nhan cd nhiing quyén gi?

Tra loi:

biéu 9 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh 11 quyén cua chi thé dir
liéu trong bao vé dir liéu ca nhan, gom:

1. Quyén duoc biét

Chu thé dix liéu duoc biét vé hoat dong xu ly dit liéu ca nhan caa minh, tri
truong hop luat co quy dinh khéc.

2. Quyén dong y

Chu thé dit liéu duge dong y hoac khong dong y cho phép xir Iy dir liéu ca
nhan cta minh, tri truong hop quy dinh tai Biéu 17 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP.

3. Quyén truy cdp

Chu thé dir liéu dugc truy cap dé xem, chinh stra hodc yéu cau chinh sira
dir liéu c& nhan cua minh, tri treong hop luat co quy dinh khac.

4. Quyeén rt lgi su dong y

Chu thé dix liéu duoc quyén rut lai sy dong y ctia minh, trir truong hop luat
c6 quy dinh khéc.

5. Quyén xda diz lidu

Chu thé dir liéu dugc x6a hoic yéu cau xda dit liéu ca nhan caa minh, tri
truong hop luat co quy dinh khéc.

6. Quyén han ché xi ly diz lidu

- Chu thé dit liéu dugc yéu cau han ché xt ly dit liéu ca nhan caa minh, tri
treong hop luat c6 quy dinh khéc;

- Viéc han ché xu ly dit liéu duoc thuc hién trong 72 gid sau khi ¢d yéu cau
cua chu the dir liéu, vai toan bo dir liéu ca nhan ma chu thé dir liéu yéu cau han
che, tru truong hop luat co6 quy dinh khac.

7. Quyén cung cap di ligu

Chu thé dir liéu duoc yéu cau Bén Kiém soét dir liéu ca nhan, Bén Kiém
soat va xu ly dir liéu ca nhan cung cap cho ban than dir liéu cad nhan caa minh, tru
treong hop luat cé quy dinh khéc.

8. Quyén phdn doi xir Iy diz liéu

- Chu thé dir liéu dugc phan déi Bén Kiém soat dit liéu c& nhan, Bén Kiém
soat va xtur ly dir liéu ca nhan xur ly dit liéu ca nhan ctia minh nham ngan chan hoac



han ché tiét 16 dix liéu ca nhan hoic str dung cho muc dich quang céo, tiép thi, trir
treong hop luat c6 quy dinh khéc;

- Bén Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén Kiém soét va xir ly dit liéu ca nhan
thuc hién yéu cau cua cha the di liéu trong 72 gio sau khi nhan dugc yéu cau, tru
treong hop luat c6 quy dinh khéc.

9. Quyén khiéu nai, té céo, khai kién

Chu thé dix liéu c6 quyén khiéu nai, t6 céo hoac khai kién theo quy dinh
cua phap luat.

10. Quyén yéu cau béi thirong thiét hai

Chu thé dix liéu c6 quyen yéu cau bdi thuong thiét hai theo quy dinh cia
phap luat khi xay ra vi pham quy dinh vé bao vé dir liéu c4 nhan caa minh, tru
treong hop cac bén co thoa thuan khac hoac luat c6 quy dinh khac.

11. Quyén tir bdo vé

Chu thé dit liéu c6 quyén tu bao vé theo quy dinh cua B¢ luat Dan su, luat
khac c6 lién quan va Nghi dinh nay, hoac yéu Cau co quan, to chirc c6 tham quyeén
thuc hién cac phuong thirc bao vé quyén dan su theo quy dinh tai Biéu 11 Bo luat
Dan su.

Cau héi 11: Chi thé dir liéu trong bao vé dir liéu ca nhan ¢ nhitng nghia
vu gi?

Tra loi:

Piéu 10 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh chu thé dit liéu c6 nhiing
nghia vy sau:

- Ty bao vé dit liéu c& nhan ctia minh; yéu cau cac to chic, ca nhan khac
cé lién quan bao vé dit liéu ca nhan caa minh.

- Ton trong, bao vé dit liéu ca nhan caa nguoi khéc.

- Cung cap day du, chinh xac dit liéu ca nhan khi dong y cho phép xu ly dix
liéu ca nhan.

- Tham gia tuyén truyén, pho bién k¥ nang bao vé dit liéu ca nhan.

- Thp:C hién quy dinh cua phap luat vé Ipéo vé dir liéu ca nhan va tham gia
phong, chong cac hanh vi vi pham quy dinh vé bao vé dir liéu ca nhan.

Cau héi 12: Sy d6ng y cua chu thé dit liéu bat dau co hiéu luc va két thic
hiéu luc khi nao?
Tra loi:
~ Khoan 2 Bieu 11 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh sy dong y cua chu
thée dir liu chi cd hiéu luc khi chu thé dir liéu tw nguyén va biét rd cac noi dung sau:

- Loai dir liéu ca nhan dugc xu ly;



- Muc dich xir ly dit liéu cé nhan;

- T6 chire, ca nhan duogc xir Iy dix liéu ca nhan;

- Céc quyén, nghia vu cua chu thé dit lidu.

~ Khodn 9 Diéu 11 Nghj dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh sy dong y cia chu
thé dir liéu co hiéu Iu;c cho tg’yi khi chﬁ thé dir liéu c6 quyét dinh khac hoac khi co
quan nha nudce €6 tham quyén yéu cau bang van ban.

Cau héi 13: Su dong y caa cha thé dit liéu duoc thé hién dudi hinh thic nao?

Tra loi:

~ Khoin 3 iéu 11 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh sy dong y cia chu
the dur Ii‘éu phai duogc thé‘hién rd rang, cu ;hé bang van ban, giong noi, danh dau
vao 6 dong y, ci phap dong y qua tin nhan, chon cac thict lap k§ thuat dong y
hoac qua mot hanh dong khac thé hién dugc dicu nay.

Ngoai ra, khoan 5 Bieu 11 Nghj dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh sy dong
y‘cﬁa chu thé dir Iiéu‘phéi duogc thé hién & mot dinh dang cé thévdu:qc in, sao chép
bang van ban, bao gom ca dudi dang dién tir hoac dinh dang kiém chung duoc.

Cau héi 14: Sy im ling hogc khong phan hoi cia chii the dit liéu co duoc
coi la sy dong y cua chu thé dir ligu khong?

Tra loi:

Khoan 6 Piéu 11 Nghi dinh sb 13/2023/ND-CP quy dinh sy im lang hozc
khong phan hoi cta chu thé dir liéu khong duoc coi la sy dong y.

Cau héi 15: Chu thé dit liéu c6 dugc thong bao dit liéu can xu Iy 1a dir liéu
ca nhan nhay cam khong?

Tra loi:

Khoan 8 Bieu 11 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh ddi véi viéc xi ly
dir liéu ca nhan nhay cam, chua thé dir liéu phai dugc thong bao rang dir liéu can
xt ly la dix liéu c& nhan nhay cam.

Cau héi 16: Chi the dit lidu c6 duoc ty quyen cho to chirc, ca nhan thyc hién
cac thu tuc lién quan téi xt ly dir lieu ca nhan cua chu the dix liéu voi Bén Kiém soat
dir liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xtr ly dir liéu ca nhan khong?

Tra loi:

Khoan 11 Bieu 11 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh thong qua viéc
uy quyén theo quy dinh ctia Bo luat Dan su, to chuc, ca nhan c6 thé thay mat chu
thé dit liéu thuc hién céc tha tuc lién quan téi xu ly dir liéu ca nhan cua cha thé
dit liéu voi Bén Kiém soét d}r liéu ca nhar) Bén K!em soat va xu ly dit liéu ca
nhan trong trudng hop chu the dit lidu da biét rd va dong y theo quy dinh tai khoan
3 bieu 11, trir treong hop luat co6 quy dinh khac.



~ Cau héi 17: Khi nao chu thé dit ligu duoc rit lai sy dong y? Viéc rat lai su
dong y dugc thé hién nhu thé nao?

Tra loi:
Khoan 1 Biéu 12 Nghi dinh s 13/2023/ND-CP quy dinh chi thé di liéu

dugc rit lai sy dong y khi viéc rit lai sy dong y khong anh hudng dén tinh hop
phap cua viéc xur ly dir liéu da dugc dong y trudce khi rat lai sy dong y.

Khoan 2 Biéu 12 Nghi dinh sé 13/2023/ND-CP quy dinh viéc rit lai su
dong y phai dugc thé hién & mot dinh dang c6 thé duoc in, sao chép bang van ban,
gom ca duéi dang dién tir hodc dinh dang kiém chtmg duoc.

Céu hei 18: Khi nao cqn phai thong bao xtr ly dit liéu ca nhan? Théng bao
xu ly dit liéu ca nhan dugc thé hién dudi dang nao?

Tra loi:
Khoan 1 Biéu 13 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh viéc thng béo
duogc thuc hién mot lan trudce khi tien hanh doi véi hoat dong xur ly dix liéu ca nhan.

Khoan 3 Biéu 13 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh viéc thong béo
cho chu thé dix lié phéi duogc the hién & mot dinh dang cé thé duoc in, sao chép
bang van ban, bao gom:

- Dang dién tu;

- binh dang kiém ching duoc.

Cau héi 19: Nhitng néi dung trong thdng bao cho chu thé dir liéu vé xir ly
dit liéu ca nhan?

Tra loi:

Khoan 2 iéu 13 Nghi dinh s 13/2023/ND-CP quy dinh néi dung thong
b&o cho chu thé dir liéu vé xur ly dir liéu cé nhan:

- Muc dich xtr ly;

- Loai dit liu ca nhan dugc sir dung co lién quan téi myc dich xir ly quy
dinh tai diém a khoan 2 biéu 13;

- Cach thac xr ly;
- Thang tin vé cac to chirc, ca nhan khéc c6 lién quan toi muc dich xur ly
quy dinh tai diem a khoan 2 bicu 13;

- Hau qua, thiét hai khdng mong muébn c6 kha niang xay ra;

- Thoi gian bat dau, thoi gian két thac xir ly dir liéu.

Cau héi 20: Khi nao Bén Kiém soét dir liéu c& nhan, Bén Kiém soat va xir ly
dir liéu ca nhan khéng can thuc hién théng bao xur ly dir liéu ca nhan?



Tra loi:

Khoan 4 biéu 13 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh Bén Kiém soat
dir liéu cd nhan, Bén Kiém soat va xir ly dir liéu ca nhan khéng can thuc hién
théng béo xtr ly dir liéu ca nhan trong cac truong hop sau:

- Chu thé dir lidu da biét 15 va dé)ng y toan bo véi ndi dung quy dinh tai
khoan 1 va khoan 2 Dieu nay trudce khi dong y cho Bén Kiem soat dit liu ca nhan,
Bén Kiém soat va xu ly dir ligu ca nhan tien hanh thu thap da liéu ca nhan, phu
hop vai cac quy dinh tai Bieu 9 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP;

- Dit liéu ca nhan dugc xir Iy boi co quan nha nude ¢6 tham quyén véi muc
dich phuc vu hoat dong cua co quan nha nude theo quy dinh cua phap luat.

Cau héi 21: Truong hop nao Bén Kiem soét dir liéu ca nhan, Bén Kicm
soat va xur ly dir liéu ca nhan khéng cung cap dix liéu ca nhan?

Tra loi:

Khoan 4 Bicu 14 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh Bén Kiém soat
dir ligu ca nhén, Bén Kiém soat va xu ly dir liéu ca nhan khong cung cap dix liéu
ca nhan trong trueong hop:

- Gay ton hai toi qubc phong, an ninh quéc gia, trat tu an toan xa hoi;

- Viéc cung cap dir liéu ca nhan cta cha thé dix liéu ¢ thé anh huong téi su
an toan, suc khoe thé chat hoac tinh than cia nguoi khéc;

- Chu thé dit liéu khong dong Y cung cap, cho phép dai dién hodc ay quyén
nhan di liéu ca nhan.

Cau héi 22: Hinh thirc yéu cau cung cap dix liéu c& nhan?

Tra loi:

Khoan 5 Biéu 14 Nghj dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh hinh thirc yéu cau
cung cap dir liéu ca nhan:

- Chu thé dit liéu truc tiép hoac ty quyén cho ngudi khac dén try S0 Bén
Klem soat dit liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xu ly dit liéu ca nhan yéu cau cung
cap dir liéu c& nhan.

~ Nguoi tiép nhan yéu cau c6 trach nhiém huong dan to chuc, ¢ nhan yéu
cau dien cac noi dung vao Phicu yéu cau cung cap dir liéu ca nhan.

Truong hop t6 chuc, ca nhan yéu CAu cung Cap thdng tin khong biét chir
hoac bi khuyet tat khong thé viét yeu cau thi ngu:ol tiép nhan yéu cau cung cap

thong tin cé trach nhiém gitp dién cac noi dung vao Phiéu yéu cau cung cap dix
liéu ca nhan;

- Guri Phiéu yéu cau cung cAp dir liéu c& nhan theo Mau s6 01, 02 tai Phy
Iup cua Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP qua Mmang dién tu, dich vu buu chinh, fax
den Bén Kiém soat dir liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xir ly dit liéu cd nhan.



10

Cau héi 23: Cac ndi dung chinh cua Phiéu yéu cau cung cap dit liéu ca
nhan?

Tra loi:

Khoan 6 Piéu 14 Nghi dinh sé 13/2023/NP- CP quy dinh Phiéu yéu cau

cung cap dit liéu ca nhan phai dugc thé hién bing tiéng Viét gdm céc noi dung
chinh sau day:

- Ho, tén; noi cu tra, dia chi; sé chang minh nhan dan, thé can cudc cong
dan hoac so6 ho chiéu cua nguoi yéu cau; so fax, dién thoai, dia chi thu dién ta
(néu co);

- Dit lidu ca nhan duogc yéu cau cung cap, trong d6 chi rd tén van ban, hd
so, tai liéu;

- Hinh thirc cung cap dir liéu ca nhan;

- Ly do, muc dich yéu cau cung céap dit liéu ca nhan.

Cau héi 24: Bén Kiém soat dir liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xir ly dix
liéu ca nhan dugc cung cap dir liéu ca nhan caa chu thé dir liéu cho t6 chuc khac
trong treong hop nao?

Tra loi:

Diém a khoan 2 Biéu 14 Nghi dinh sé 14/2023/ND-CP quy dinh Bén Kiém
soat dir liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xir ly dit liéu ca nhan duoc cung cap dir
liéu ca nhan cua chu thé dir liéu cho to chirc, ca nhan khac khi cé su dong y cua
chu thé dir liéu, tri treong hop phép luat co6 quy dinh khéc.

Céau hoi 25: Bén Xt ly dit liéu ca nhan c6 duogc tu dong chinh sira dir liéu
ca nhan cua chu thé dir liéu hay khéng?

Tra loi:

Khoan 3 Diéu 15 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh Bén Xu Iy dit liéu
ca nhan duogc chinh stra dir liéu ca nhan cua chu thé dit liéu sau khi dugc Bén
Kiém soat dix liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xtr ly dir liéu ca nhan dong y bang
van ban va biét rd rang da co sy dong y cua cha thé dix liéu.

Cau héi 26: Chu thé dit liéu duoc yéu cau Bén Kiém soat dir liéu c& nhan,
Bén Kiém soat va xt ly dit liéu ca nhan xoa dir li¢u ca nhan cta minh trong trueong
hop nao?

Tra loi:

Khoan 1 Diéu 16 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh Chu thé dix liéu
duoc yéu cau Bén Kiém soat dir liéu ca nhan, Bén Kiém soéat va xu ly dit liéu ca
nhan xda dir li¢u c& nh&n ctia minh trong cac truong hop:

- Nhan thay khong con can thiét cho muc dich thu thap di déng y va chap
nhan cac thiét hai co thé xay ra khi yéu cau xéa dir liéu;
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- Rat lai sy ddng y;

- Phan doi viéc xir 1y dir ligu va Bén Kiém soat dir liéu ca nhan, Bén Kicm
soat va xtur ly dir liéu cd nhan khéng c6 1y do chinh dang dé tiép tuc xur ly;

- Dit liéu c4 nhan duoc xu 1y khong dung véi muc dich da dong y hoic viéc
Xt ly dir liéu ca nhan la vi pham quy dinh cua phéap luat;

- Dir liéu ca nhan phai xo6a theo quy dinh cua phéap luat.

Cau héi 27: Bén Kiém soat dir liéu c& nhan, Bén Kiém soat va xu ly dir
liéu ca nhan, Bén Xu ly dir liéu ca nhan, Bén tha ba x6a khong thé khéi phuc
trong treong hop nao?

Tra loi:

Khoan 7 biéu 16 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh Bén Kiém soat
dir ligu ca nhan, Bén Kiém soat va xu ly dix ligu ca nhan, Bén Xu ly dit liéu ca
nhan, Bén thir ba x0a khong thé khéi phuc trong trueong hop:

- Xt ly dir ligu khong ding myc dich hodc da hoan thanh myc dich xt ly
dit liéu ca nhan dugc chu the dir liéu dong y;

~ - Viéc Iuu trit dit liéu ca nhan khang con can thiét vei hoat dong cua Bén
Kiém soat dir li¢u c& nhan, Bén Kiém soat va xtt ly dit li¢u ca nhéan, Bén Xt ly dix
liéu ca nhan, Bén thu ba;
- Bén Kieém soét dit ligu c& nhan, Bén Kiem soét va xir ly dit liéu ca nhan, Bén
Xr ly dir liéu ca nhan; Bén thir ba bi giai thé hodac khéng con hoat dong hoac tuyén
bo pha san hoac bi cham dat hoat dong kinh doanh theo quy dinh cua phép luat.
Cau héi 28: X ly dix liéu ca nhan khdng can sy ddng y cua cha thé dix licu
trong trueong hop nao?
Tra loi:
~ Diéu 17 Nghi dinh s6 13/2023/NB-CP quy dinh xt Iy dit liéu ¢4 nhan khong
can su dong y cua chu thé dit liéu trong cac truong hop sau day:

- Trong trudng hop khan cap, can xu ly ngay dit liéu ca nhéan c6 lién quan
dé bao vé tinh mang, sic khoe cua chu thé dir liéu hodc nguoi khac. Bén Kiém
soat dit liéu ca nhan, Bén Xur ly dir liéu ca nhan, Bén Kiém soéat va xu ly dit liéu
ca nhan, Bén thir ba c0 trach nhiém chimg minh truong hop nay.

- Viéc cong khai dir liéu ca nhan theo quy dinh caa luat.

- Viée xur Iy dir liéu cua co quan nha nude co thim quyén trong trudng hop
tinh trang khan cap vé quoc phong, an ninh quéc gia, trat ty an toan xd hoi, tham
hoa 16n, dich bénh nguy hiém; khi co nguy co de doa an ninh, qudc phong nhung
chuwa dén muc ban b tinh trang khan cap; phong, chong bao loan, khing bo,
phong, chdng to6i pham va vi pham phép luat theo quy dinh cua luat.
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- Bé thuc hién nghia vu theo hgp ddng cua cha thé dit liéu véi co quan, to
chtre, ca nhan c6 lién quan theo quy dinh cuaa luat.

- Phuc vu hoat dong cua co quan nha nudc da dugc quy dinh theo luat
chuyén nganh.

Cau héi 29: Xu ly dix liéu ca nhéan thu dugc tu hoat dong ghi am, ghi hinh
tai noi cong cong cé can phai thong bao khéng?

Tra loi:

_ Dicu 18 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh co quan, to chirc ¢ tham
quyén dugc ghi am, ghi hinh va xt ly di li¢u ca nhan thu dugc tir hoat dong ghi
am, ghi hinh tai noi cong cong vai muc dich bao vé an ninh quoc gia, trat tu an
toan xa hoi, quyen va loi ich hop phap cua to chuc, ca nhan theo quy dinh cua
phap luat ma khong can c6 sy dong y cua chu thé. Khi thyc hién viéc ghi am, ghi
hinh, co quan, t6 chic co tham quyén cd trach nhiém thong bao dé chu thé hiéu
dugc minh dang bi ghi &m, ghi hinh, trir treong hop phép luat co6 quy dinh khac.

Cau héi 30: Truong hop xi ly dir liéu c& nhan cia nguoi bi tuyén bé mat
tich, da chét co can sy dong y cua ai khong?

Tra loi:

Khoan 1 Biéu 19 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh viéc xu ly dit
licu ca nhan lién quan dén dir liéu ca nhép cua nguoi bi tuyén bo mat tich, nguoi
da cheét phai duoc sy dong y cua v, chong hoac con tha(lh nién cua nguoi do,
truong hop khong co nhimg ngudi nay thi phai dugc sy dong y cua cha, me cua
ngudi bi tuyén bo mat tich, ngudi da chét, trir truong hop quy dinh tai bieu 17
va bieu 18 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP.

Cau héi 31: Viéc xir ly dir liéu ca nhan cua tré em phai ¢d sy dong y cua
nhiing ai?

Tra loi:

Khoan 2 biéu 20 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh viéc xi Iy dir ligu
ca nhan cua tré em phai c6 sy dong y cua tre em trong truong hop tré em tir du 7
tudi tro 1én va c6 sy dong y cua cha, me hoac nguoi giam ho theo quy dinh, trur
treong hop quy dinh tai Bicu 17 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP.

Cau héi 32: Ngung xu Iy dix liéu c& nhan cua tré em, x6a khdng thé khoi
phuc hoac huy dit liéu c& nhan cuaa tré em trong truong hop nao?

Tra loi:

Khoan 3 Biéu 20 Nghi dinh sé 13/2023/ND-CP quy dinh céc truong hop
ngung xu ly dir liéu ca nhéan caa tré em, x6a khong thé khéi phuc hoac hay dix li¢u
ca nhan cua tré em nhu sau:

- Xu ly dit ligu khong dung muc dich hodc da hoan thanh muc dich xu ly dir
liéu c& nhan dugc chu thé dix ligu dong y, trir truong hop phap luat cé quy dinh khac;
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- Cha, me hodc ngudi giam ho cua tré em rit lai sy dong y cho phép xu ly
dir liéu ca nhén cua tré em, trir truong hop phép luat c6 quy dinh khéc;

- Theo y&u cau cia co quan chtrc ning c¢d tham quyén khi c6 du can cu
chiung minh viéc xu ly dir liéu ca nhan gay anh hudng téi quyen va loi ich hop
phap cua tré em, trir truong hop phap luat co quy dinh khéc.

Cau héi 33: Thoi gian, ngi dung Bén Kiém soét dix ligu ca nhan, Bén Kicm
soat va xu ly dir liéu ca nhan théng bao vi pham quy dinh ve bao vé dit liéu ca
nhan cho B6 Cong an dugc thuc hién nhu thé nao?

Tra loi:

Khoan 1 Biéu 23 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh truong hop phat
hi¢n xay ra vi pham quy dinh bao v¢ di li¢u ca nhan, Bén Kiém soat dit liéu ca
nhan, Bén Kiém soat va xt ly dir liéu ca nhan thdng bao cho B Cong An (Cuc
An ninh mang va phong, chong toi pham str dung cong nghé cao) cham nhat 72
gio sau khi xay ra hanh vi vi pham theo Mau s6 03 tai Phu luc cta Nghi dinh so
13/2023/ND-CP. Truong hop thdng béo sau 72 gio thi phai kem theo ly do thong
bao cham, muon.

Khoan 3 Biéu 23 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh ndi dung thang
béo vi pham quy dinh vé bao vé dit liéu ca nhan nhu sau:

. -Mota tinh ch:ét cua Viéc viq pham quy dinh bao vé dir liéu ca nhan, baq
gom: thoi gian, dia diém, hanh vi, t6 churc, c& nhan, cac loai dir liéu c& nhan va so
lugng dir liéu lién quan;

- Chi tiét lién lac cta nhan vién duoc giao nhiém vu bao vé dit liéu hoic to
chure, ca nhan chiu trach nhiém bao vé dir liéu ca nhéan;

- M6 ta cac hau qua, thiét hai co thé xay ra cuaa viéc vi pham quy dinh bao
vé dir liéu ca nhan;

- M0 ta cac bién phap dugc dua ra dé giai quyét, giam thiéu tac hai cua
hanh vi vi pham quy dinh bao vé dir liéu ca nhén.

Cau héi 34: To chuc, ¢ nhan thong béo vi pham quy dinh vé bao vé dit
liéu c& nhan cho B Céng an (Cuc An ninh mang va phong, chong toi pham sur
dung cbng nghé cao) trong truong hop nao?

Tra loi:

Khodn 6 Diéu 23 Nghj dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh t6 chirc, ¢4 nhan
théng bao cho Bo Cong an (Cuc An ninh mang va phong, chong téi pham sir dung
cbng nghé cao) khi phét hién cac truong hop sau:

- Phéat hién hanh vi vi pham phép luat dbi vai dir liéu ca nhan;

- D qliéu ca nhan bi xu Iy sai muc dich, khong dung thoa thuan ban dau
gitra chu thé dir liéu va Bén Kiém soat dir liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xir ly
dir liéu c& nhan hoac vi pham quy dinh caa phap luat;
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- Khdng bao dam quyén cua chu thé dit liéu hodc khong duoc thuc hién dang;

- Truong hop khac theo quy dinh caa phap luat.

Cau héi 35: Bén nao duoc lap va luu gitt HO so danh gia tac dong xu 1y dix
liéu ca nhan?

Tra loi:

Khoan 1, khoan 2 Biéu 24 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh vé viéc
lap va luu gitr HO so danh gia tac dong xt ly dir li¢u ca nhan nhu sau:

- Bén Kiém soat dir liéu c& nhan, Bén Kiém soat va xt ly dir liéu c& nhan
lap va luu gitr HO so danh gia tac dong xu ly dit liéu ca nhan ctia minh ké tir thoi
diém bat dau xu ly dix liéu ca nhan.

- Bén Xur ly dit liéu ca nhan tién hanh 1ap va luu gitt HO so danh gia tac
dong xt ly dir liéu ca nhan trong truong hop thuc hién hop dong vai Bén Kiém
soat dir liéu ca nhan.

Cau héi 36: Ho so danh gia tac dong xur ly dit liéu ca nhan bao gom nhiing gi?

Tra loi:

Khoan 1, khoan 2 Piéu 24 Nghi dinh s 13/2023/NB-CP quy dinh vé hd so
danh gia tac dong xi ly dir liéu ca nhan nhu sau:

Péi vai Ho so danh gia tac dong xir ly dit liéu ca nhan cia Bén Kiém soat
dir liéu cd nhéan, Bén Kiém soat va xtr ly dir liéu ca nhan, bao gom:

- Théng tin va chi tiét lién lac cua Bén Kiém soat dir liéu ca nhan, Bén Kiém
soat va xu ly dix liéu ca nhan;

- Ho tén, chi tiét lién lac cua to chirc dugc phan cdng thuc hién nhiém vu
bao vé dix liéu ca nhan va nhan vién bao vé dir liéu ca nhan cua Bén Kiém soat dix
liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xur ly dir liéu ca nhén;

- Muc dich xir ly dir liéu c& nhan;

- Cac loai dir liéu ca nhan duoc xu ly;

- T6 chiic, c& nhan nhan dir liéu c& nhan, bao gom té chirc, ca nhan ngoai
lanh tho Viét Nam;

- Truong hop chuyén dix liéu c4 nhan ra nuéc ngoai;

- Thoi gian xir ly di liéu c& nhan; thoi gian dy kién dé xda, hay dir liéu cé
nhan (néu co);

- M6 ta vé cac bién phap bao vé dit liéu ca nhan dugc ap dung;

- Banh gia mirc d6 anh huong cua viéc xir ly dir liéu ca nhan; hau qua, thiét
hai khdng mong muon co6 kha nang xay ra, cac bién phap giam thiéu hoac loai bo
nguy co, tac hai do.
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Pdi voi HO so danh gia tac dong xir Iy dir liéu ca nhan cua Bén X y dir
liéu c& nhan, bao gom:

- Thong tin va chi tiét lién lac cua Bén X ly dit liéu ca nhan;

- Ho tén, chi tiét lién lac cua to chirc dugc phan cong thuc hién xir ly dix
liéu ca nhan va nhan vién thuc hién xu ly dit liéu ca nhan caa Bén Xu ly dir liéu
ca nhan;

o Mo ta cég hoat dong xtr ly va cac loai dir liéu ca nhan duogc xur ly theo hop
dong véi Bén Kiém soat dir liéu ca nhan;

- Thoi gian xt Iy di ligu c& nhéan; thoi gian du kién dé x6a, huy dit liéu ca
nhan (néu co);

- Truong hop chuyén dit liéu ca nhan ra nuwdc ngoai;

- M6 ta chung vé cac bién phap bao vé dir liéu ca nhan duoc &p dung;

- Hau qua, thiét hai khdng mong mubn c6 kha niang xay ra, cac bién phap
giam thiéu hoac loai bo nguy co, tac hai do.

Cau héi 37: Dix liéu ca nhan cua cong dan Viét Nam c6 dugc chuyén ra nude
ngoai khong?

Tra loi:

Co6, khoan 1 Biéu 25 Nghi dinh sé 13/2023/ND-CP quy dinh dit liéu ca
nhan cua cong dan Viét Nam dugc chuyén ra nudc ngoai trong truong hop Beén
chuyén dix li¢u ra nuwéc ngoai 13p Ho so danh gia tac dong chuyen dir liéu ca nhan
ra nuGc ngo@i va thuc hién céc thu tuc theo quy dinh tai khoan 3, 4 va 5 biéu 25
Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP.

Cau héi 38: Thu tuc thuc hién chuyén dix liéu ca nhan cua cong dan Viét
Nam ra nudc ngoai?

Tra loi:

Khoan 3, 4 va 5 Biéu 25 Nghi dinh s6 13/2023/NB-CP quy dinh thu tuc
thuc hién chuyén dit liéu c& nhan ctaa cong dan Viét Nam ra nude ngoai nhu sau:

_ - HO so déanh gia tac dong chuyén dir ligu ca nhan ra nu6c ngoai phai ludn
c6 san dé phuc vu hoat dong kiém tra, danh gia cua Bo C@[]g an. (Ho so nay gom
nhieng néi dung quy dinh tai khodn 2 Dieu 25 Ngh; dinh so 13/2023/ND-CP)

Bén chuyén dir liéu ra nudc ngoai gui 01 ban chinh hé so t&i Bo Cong an
(Cuc An ninh mang va phong, chong t6i pham st dung cong ngh¢ cao) theo Mau
s0 06 tai Phy luc cua Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP trong thoi gian 60 ngay ke tu
ngay tien hanh xu ly dir liéu ca nhan.

- Bén chuyén dir liéu théng bao gui Bo Cong an (Cuc An ninh mang va
phong, chong toi pham sir dung cdng nghé cao) théng tin vé viéc chuyén di liéu
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va chi tiét lién lac cua to chuic, ca nhan phu trach bing van ban sau khi viéc chuyén
dir liéu dien ra thanh céng.

- Bo Cong an (Cuc An ninh mang va phong, chéng toi pham sir dung cong
ngh¢ cao) déanh gia, yéu cau Bén chuyén dix liéu ra nude ngoai hoan thién Ho so
danh gia tac dong chuyén di liéu c4 nhan ra nudc ngoai trong truong hop hd so
chua day du va ding quy dinh.

Cau hoi 39: C6 nhirng bién phap nao bao vé dir liéu ca nhan?

Tra loi:

Khoan 2 Diéu 26 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh c4c bién phap bao
vé dit liéu ca nhan nhu sau:

- Bién phap quan ly do t6 chirc, ca nhan c6 lién quan toi xu ly di liu cé
nhan thuc hién;

-Bién phap k¥ thuat do to chitc, ca nhan cé lién quan toi xua ly dir liu cé
nhan thuc hién;

- Bién phép do co quan quan 1y nha nuéc c6 tham quyén thuc hién theo quy
dinh ctia Nghi dinh nay va phép luat c6 lién quan;

- Bién phép diéu tra, t6 tung do co quan nha nudc ¢ tham quyeén thuc hién;

- Cac bién phap khac theo quy dinh cta phap luat.

Cau héi 40: Co quan nao la co quan chuyén trach bao vé dir liéu ca nhan?

Tra loi:

Khoan 1 Dieu 29 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP quy dinh co quan chuyén
trach bao vé dir liéu ca nhan la Cuc An ninh mang va phong, chong t6i pham sur
dung cong ngh¢ cao, B Cong an c6 trach nhiém giup Bo Cong an thyuc hién quan
1y nha nudc vé bao vé dir liéu cd nhan.

Cau héi 41: Cong thong tin quoc gia ve bao vé dir ligu ca nhan c6 trach
nhiém nhu thé nao doi véi bao vé dir liéu ca nhan?

Tra loi:

~ Khoan 2 Bieu 29 Nghj dinh s6 13/2023/NB-CP quy dinh Cong thong tin
quoc gia ve bao vé dir liéu ca nhan cé trach nhiém nhu sau:

- Cung cap thdng tin vé chu trrong, duong 16i, chinh séch cia Bang, phap
luat cua Nha nudc veé bao vé dir liéu ca nhan;

- Tuy@n truyén, pho bién chinh sach, phap luat vé bao vé dir liéu ca nhan;

- Cap nhat théng tin, tinh hinh bao vé dir liéu ca nhan;

- Tiép nhan thong tin, hd so, dit liéu vé& hoat dong bao vé dit liéu ca nhan
qua khong gian mang;
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- Cung cap thong tin vé két qua danh gia cong tac bao vé di liéu ca nhan
Cua co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan;

- Tiép nhan théng bao vi pham quy dinh vé bao vé dix liéu ca nhan;

- Canh béo, phéi hop canh bao vé nguy co, hanh vi xdm pham di liéu cé
nhan theo quy dinh cta phéap luat;

- Xir Iy vi pham vé bao vé dit liéu ca nhan theo quy dinh cta phap luat;

- Thuc hién hoat dong khéac theo quy dinh caa phap luat vé bao vé dix lidu
ca nhan.

Cau hoi 42: Nhirng luc luong nao bao vé dir liéu ca nhan?

Tra loi:

Khoan 1 Diéu 30 Nghi dinh sé 13/2023/ND-CP quy dinh luc luong bao vé
dir liéu ca nhan nhu sau:

- Lyc luong chuyén trach bao vé dit liéu ca nhan duoc bd tri tai Co quan
chuyén trach bao vé dir liéu ca nhan;

- B6 phan, nhén su c6 chirc nang bao vé dir liéu ca nhan duoc chi dinh trong
co quan, to chic, doanh nghiép nham bao dam thuc hién quy dinh vé bao vé dix
liéu ca nhan;

- T4 chtrc, ¢4 nhan dugce huy dong tham gia bao vé dix liéu ca nhan.




