
Phụ lục 

TÀI LIỆU TUYÊN TRUYỀN 

Hướng dẫn thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công Quốc gia  

đối với hồ sơ xác định nghĩa vụ tài chính về đất đai 

(Kèm theo Công văn số           /CTLĐO-TTHT ngày       /3/2024  

của Cục Thuế tỉnh Lâm Đồng) 

Câu 1. Thanh toán trực tuyến nghĩa vụ tài chính (NVTC) về đất đai bắt 

đầu tại tỉnh Lâm Đồng khi nào? 

Trả lời:  

Lâm Đồng thực hiện tích hợp dịch vụ thanh toán trực tuyến nghĩa vụ tài chính 

trong thực hiện thủ tục hành chính về đất đai trên Cổng Dịch vụ công Quốc gia 

(DVCQG) vào giai đoạn 1 triển khai cuối tháng 3/2024. 

Câu 2. Ai thuộc phạm vi triển khai thanh toán trực tuyến nghĩa vụ tài 

chính (NVTC) về đất đai? 

Trả lời:  

Phạm vi triển khai thanh toán trực tuyến nghĩa vụ tài chính (NVTC) về đất 

đai đối với NNT là doanh nghiệp. 

Câu 3. Phương thức thanh toán trực tuyến NVTC về đất đai của doanh 

nghiệp như thế nào? 

Trả lời: 

Phương thức thanh toán trực tuyến NVTC về đất đai của doanh nghiệp như 

sau: 

- Triển khai nộp nghĩa vụ tài chính về đất đai đối với NNT là doanh nghiệp 

qua Cổng DVCQG của Chính phủ. 

- Trao đổi dữ liệu điện tử từ Tổng cục Thuế sang Cổng DVCQG để phục vụ 

giải quyết thủ tục hành chính đối với NNT là doanh nghiệp. 

Câu 4. Lộ trình và thời gian triển khai thanh toán trực tuyến (NVTC) về 

đất đai của doanh nghiệp như thế nào? 

Trả lời:  

- Giai đoạn 1: gồm các tỉnh, thành phố: Hà Nội, Bắc Giang, Bình Định, Hải 

Dương, Kon Tum, Lâm Đồng, Tây Ninh, Thái Nguyên, Vĩnh Phúc triển khai trong 

tháng 3/2024. (Sau khi các tỉnh, thành phố hoàn thành việc kết nối, tích hợp giữa 

Cổng Dịch vụ công các tỉnh, thành phố với Cổng DVCQG theo hướng dẫn tại Công 

văn số 1246/VPCP-KSTT ngày 27/02/2024 của Văn phòng Chính phủ). 

- Giai đoạn 2: các tỉnh, thành phố còn lại, triển khai từ 01/4 đến 31/5/2024.  
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Câu 5. Để thanh toán trực tuyến NVTC doanh nghiệp cần những gì? 

Trả lời:  

Để thanh toán trực tuyến NVTC về đất đai NNT là doanh nghiệp cần có tài 

khoản đăng ký giao dịch trên Cổng DVCQG. 

Câu 6. Đối với hồ sơ nộp theo cơ chế một cửa liên thông doanh nghiệp 

thanh toán trực tuyến NVTC  ở đâu? 

Trả lời:  

Doanh nghiệp có tài khoản đăng ký giao dịch trên Cổng DVCQG thực hiện 

thanh toán trực tuyến NVTC về đất đai trên Cổng DVCQG đối với hồ sơ nộp theo cơ 

chế một cửa liên thông.  

Câu 7. Đối với hồ sơ không nộp theo cơ chế một cửa liên thông doanh 

nghiệp thanh toán trực tuyến NVTC ở đâu? 

Trả lời:  

Đối với các hồ sơ không nộp qua cơ chế một cửa liên thông, doanh nghiệp có 

thể lựa chọn nộp tại các kênh khác như: Cổng TTĐT của TCT, ứng dụng Etax 

Mobile, KBNN, cơ quan phối hợp thu… 

Câu 8. Giới hạn về thời gian thanh toán trực tuyến NVTC là khi nào? 

Trả lời:  

Chỉ áp dụng thanh toán trên Cổng DVCQG đối với các khoản NVTC về đất đai 

chưa hết thời hạn nộp tiền.  

Câu 9. Đối với các khoản NVTC về đất đai đã quá thời hạn nộp tiền thì 

có thực hiện thanh toán trực tuyến NVTC qua Cổng DVCQG được không? 

Trả lời:  

Đối với các khoản NVTC về đất đai đã quá thời hạn nộp tiền, thông tin sổ 

thuế không được truyền lên Cổng DVCQG, đề nghị doanh nghiệp thực hiện thanh 

toán trực tiếp tại KBNN, Ngân hàng thương mại. 

Câu 10. Đối với các khoản NVTC về đất đai có phát sinh tiền chậm nộp 

theo Thông báo của cơ quan thuế thì có thực hiện thanh toán trực tuyến 

NVTC qua Cổng DVCQG được không? 

Trả lời:  

Đối với các khoản NVTC về đất đai có phát sinh tiền chậm nộp theo Thông 

báo của cơ quan thuế, thông tin sổ thuế không được truyền lên Cổng DVCQG, đề 

nghị doanh nghiệp thực hiện thanh toán trực tiếp tại KBNN, Ngân hàng thương 

mại. 
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Câu 11. Các bước thực hiện dịch vụ thanh toán nghĩa vụ tài chính về đất 

đai của Doanh nghiệp trên Cổng dịch vụ công quốc gia như thế nào? 

Trả lời:  

1. Thanh toán  

Bước 1: Truy cập cổng DVCQG, đăng nhập bằng tài khoản doanh nghiệp, 

chọn Thanh toán trực tuyến Chọn Nộp thuế, lệ phí trước bạ về đất đai, tài sản  

 
 

Bước 2: Thực hiện nhập thông tin tra cứu nghĩa vụ tài chính về đất đai 

 
- Nhập mã hồ sơ (Mã hồ sơ in trên Giấy tiếp nhận hồ sơ và hẹn trả kết quả 

(theo mẫu 01 ban hành kèm theo Thông tư số 01/2018/TT-VPCP ngày 23/11/2018 

của Văn phòng Chính phủ hướng dẫn thi hành một số quy định của Nghị định số 
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61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một 

cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính)). 

- Nhập mã bảo mật  

- Click “Tra cứu” hiển thị kết quả tra cứu 

 

Click “Thanh toán”, chuyển tiếp bước 3 

Bước 3: Cổng DVCQG thực hiện kết nối tới hệ thống Thuế điện tử 

(eTax). 

+ Nếu NNT chưa có tài khoản điện tử trên hệ thống eTax: Hiển thị màn hình 

đăng nhập tài khoản  

+ Nếu NNT đã có tài khoản điện tử trên hệ thống eTax: Hiển thị màn hình 

chọn Ngân hàng và chọn khoản nộp trên hệ thống Thuế điện tử (eTax)  

  

Bước 4: Hiển thị thông tin khoản nộp trên giấy nộp tiền vào Ngân sách 

nhà nước mẫu số C1-02/NS 
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Chọn Ngân hàng và tích chọn khoản nộp cần thanh toán, nhấn ‘Tiếp tục’. 
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Bước 5: Hiển thị màn hình hoàn thành Giấy nộp tiền vào ngân sách nhà 

nước  

NNT nhập và kiểm tra thông tin trên giấy nộp tiền. Nhấn ‘Hoàn thành’, hệ 

thống hiển thị màn hình hoàn thành Giấy nộp tiền vào ngân sách nhà nước mẫu số 

C1-02/NS. 

 

+ Chọn ‘Sửa’: Để quay lại màn hình nhập Giấy nộp tiền 

+ Chọn ‘Xóa’: Để xóa giấy nộp tiền đã lập 

+ Chọn ‘Trình ký’: Để trình ký giấy nộp tiền 

+ Chọn ‘In GNT’: Để in giấy nộp tiền 

+ Chọn ‘Ký và nộp’: Để ký nộp giấy nộp tiền 
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Bước 6: Hiển thị màn hình nộp thành công Giấy nộp tiền vào ngân sách 

nhà nước mẫu số C1-02/NS  

  Chọn ‘Ký và nộp’, chọn chữ ký số và mật khẩu để ký giấy nộp tiền 

 

2. Tra cứu giao dịch  

  Sau khi Giấy nộp tiền nghĩa vụ tài chính về đất đai có trạng thái ‘Nộp thuế 

thành công’, NNT có thể thực hiện tra cứu lại giao dịch và tải chứng từ đất đai 

trên Cổng dịch vụ công quốc gia theo các bước như sau: 

Bước 1: Click ‘Thông tin doanh nghiệp’ 

 

Bước 2: Click ‘Lịch sử thanh toán’ 
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Bước 3: Nhập tham số tra cứu, nhấn biểu tượng ‘ ’. Hiển thị kết quả tra 

cứu  

 
Bước 4: Click ‘Biên lai’, hiển thị chi tiết các chứng từ thuộc mã hồ sơ đất 

đai đang tra cứu 
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+ Click ‘Tải file XML’: Để tải file chứng từ định dạng XML về máy trạm. NNT 

thực hiện mở file bằng phần mềm iTaxviewer. 

+ Click ‘Tải file PDF’: Để tải file chừng từ định dạng PDF về máy trạm. 

Câu 12. Một số cảnh báo (có đường dẫn truy cập) cần lưu ý? 

Trả lời:  

1. Thông tin cảnh báo hành vi mạo danh, giả danh cán bộ thuế để lừa cơ 

quan thuế và doanh nghiệp (nguồn Tổng cục Thuế ngày 07/3/2022); 

https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=907ec10b864e6f10365f

&pageId=2846956195040039997 

2. Thông báo số 4441/TB-CTLĐO ngày 01/12/2022 của Cục Thuế tỉnh Lâm 

Đồng về việc cung cấp tài liệu liên quan đến chính sách thuế; 

https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=fb17179cb8d9518708c

8&pageId=2846956195040039997 

3. Thông báo về việc giả mạo ứng dụng ngành thuế (nguồn Tổng cục Thuế 

ngày 12/4/2023); 

https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=24a23cd49e9177cf2e8

0&pageId=2846956195040039997 

4. Thông báo số 3199/TB-CTLĐO ngày 15/6/2023 của Cục Thuế tỉnh Lâm 

Đồng về việc mạo danh cơ quan thuế, mạo danh công chức thuế, giả mạo ứng 

dụng ngành thuế; 

https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=21bec3395b7cb222eb6

d&pageId=2846956195040039997 

5. Một số hình thức lừa đảo trên không gian mạng (nguồn Cục An toàn 

thông tin  ngày 14/8/2023); 

https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=5d03068093c57a9b23d

4&pageId=2846956195040039997 

6. Cảnh báo hành vi chiếm đoạt quyền sử dụng, phát hành hóa đơn điện tử. 

https://rd.zapps.vn/detaid=ffd55273c03629687027&pageId=284695619504 

0039997 

7. Cảnh báo Tình trạng giả danh, lợi dụng danh nghĩa phóng viên Báo Kiểm 

toán, Tạp chí NCKH kiểm toán để hoạt động trái pháp luật 

https://officialaccount.me/d?id=60c80fe685a36cfd35b2&pageId=284695619

5040039997 

8. Cảnh báo Hành vi giả danh Lãnh đạo Cục Thuế và Lãnh đạo bộ phận 

“một cửa” 

https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=907ec10b864e6f10365f&pageId=2846956195040039997
https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=907ec10b864e6f10365f&pageId=2846956195040039997
https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=fb17179cb8d9518708c8&pageId=2846956195040039997
https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=fb17179cb8d9518708c8&pageId=2846956195040039997
https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=24a23cd49e9177cf2e80&pageId=2846956195040039997
https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=24a23cd49e9177cf2e80&pageId=2846956195040039997
https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=21bec3395b7cb222eb6d&pageId=2846956195040039997
https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=21bec3395b7cb222eb6d&pageId=2846956195040039997
https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=5d03068093c57a9b23d4&pageId=2846956195040039997
https://rd.zapps.vn/detail/2846956195040039997?id=5d03068093c57a9b23d4&pageId=2846956195040039997
https://officialaccount.me/d?id=60c80fe685a36cfd35b2&pageId=2846956195040039997
https://officialaccount.me/d?id=60c80fe685a36cfd35b2&pageId=2846956195040039997
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https://officialaccount.me/d?id=6c47932d1568fc36a579&pageId=28469561

95040039997 

Câu 13. Khi cần hỗ trợ, xử lý vướng mắc về chính sách thuế? 

Trả lời: Khi có vướng mắc, NNT liên hệ các số điện thoại sau đây để được 

hỗ trợ: 

- Phòng TT-HT NNT Cục Thuế tỉnh Lâm Đồng: 0263.3824468 - 

0263.3532716 (Hóa đơn) 

- Chi cục Thuế Khu vực Đà Lạt- Lạc Dương: 0263.3822026 

- Chi cục Thuế Khu vực Đức Trọng - Đơn Dương: 0263.3841428 

- Chi cục Thuế Khu vực Bảo Lộc - Bảo Lâm: 0263.3866742 

- Chi cục Thuế Khu vực Lâm Hà - Đam Rông: 0263.3686796 

- Chi cục Thuế Khu vực Đạ Huoai - Đạ Tẻh - Cát Tiên: 0263.3880338 

- Chi cục Thuế huyện Di Linh: 0263.3873937 

Câu 14. Khi cần hỗ trợ, xử lý vướng mắc khác? 

Trả lời: Khi có vướng mắc về các vấn đề khác, NNT liên hệ các số điện 

thoại sau đây để được hỗ trợ: 

- Văn phòng - Cục Thuế tỉnh Lâm Đồng: 0263.3823411  

- Số điện thoại đường dây nóng của Cục Thuế tỉnh Lâm Đồng - Phòng Kiểm 

tra nội bộ: 0263.3510407  

 

NGƯỜI NỘP THUẾ VUI LÒNG QUAN TÂM TRANG ZALO VÀ 

FACEBOOK CỦA CỤC THUẾ TỈNH LÂM ĐỒNG ĐỂ CẬP NHẬT KIẾN 

THỨC PHÁP LUẬT THUẾ MỚI VÀ NHANH NHẤT! 

 

Trang Fanpage Cục Thuế 

tỉnh Lâm Đồng 

Trang Zalo Cục Thuế 

tỉnh Lâm Đồng 
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